
情况说明书

根据《美国残疾人法案》第二章，洛杉矶市禁止一切基于残疾的歧视，并将根据要求向其提供合理的便
利，以确保残疾人可以平等参与其计划、服务与活动。洛杉矶市公平地为所有人提供服务。

地界线

街道

私家下水道支管 主管道

下水道 Y 形管

人行

下水道支管维修和闭路
电视录像计划

返利
洛杉矶市为在洛杉矶市拥有房产的业主提供两项返利计划。 
两项返利计划采取先到先得的方式，直到达到年度配额为止，
提供给向洛杉矶市支付下水道服务费的纳税人。

下水道支管闭路电视（视频）返利
在完成申请之前，工作不得超过 6 个月。
让担保的和有执照的下水道承包商为您录制下水道支管视频 (闭路电
视)，您将有资格获得最高 300 美元的返利。您需要提交一份申请、
承包商的收据副本（副本中显示承包商的执照和闭路电视工作所花成
本费）、您的房产地址以及视频开头显示您房产地址的闭路电视视频
的副本。

下水道支管维修返利
与下水道支管相关的维修、操作和维护费用结算以及检查必须在完成
申请前 60 天内完成。

下水道支管录像完毕且您的下水道承包商发现需要对下水道支管进
行修理，您可以申请高达 1,000 美元的返利。想要申请返利，您需
要提交：

• 您的申请书副本。
• 承包商的收据副本（显示承包商的执照和维修费用）以及您的房

产地址。
• 闭路电视视频的副本（在视频的开头显示您的房产地址以及下

水道支管受损部分。）
• 由合同管理局、工程局或建筑和安全部（如适用）签名的最终

签名检测卡的副本

网站
http://www.lacitysan.org/SLRebates

您可以通过以下网址在线提交您的申请： 
https://myla311.lacity.org/portal/faces/home/service/service-request
进入页面后，请点击  Sanitation Billing （卫生账单）然后点击  
Sewer Lateral Repair Rebate （下水道支管维修返利）。

或者您可以邮寄申请至：
LA Sanitation & Environment

WESD - Sewer Lateral Rebate Program
2714 Media Center Dr. 

Los Angeles, CA 90065
 

LASAN Customer Care Center
（LASAN 客户服务中心 ）
电话: 800-773-2489

下水道支管或连接住宅下水道的支管是一种将建筑物（例如私人
住宅或私营企业）的废水输送到城市主线下水道的管道。

什么是下水道支管？

树根可能会损坏支管，时间久了会造成支管塌陷。适当的维修保
养会延长其使用寿命，有助于避免提早维修或更换支管以及随之
产生的高昂费用。

树根会通过裂缝或松动的接缝侵入支
管，从而造成损坏和堵塞

未清理干净的管道将慢慢被完全阻塞并可能出现破裂。 
堵塞的迹象可能包括：

支管出现问题的迹象

Gurgle

   • 马桶发出咕噜咕噜
的声音
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• 马桶发出咕噜咕噜的
声音 洗衣机地漏周围区
域潮湿。 

• 下水道排水慢

   Property owners are responsible
for the entire lateral including the 

portion that runs under the
street or alley

业主对整个支管负责，包括街道
或小巷地下的部分
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