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COSAS QUE DEBE SABER SOBRE

PARA CUALQUIER PREGUNTA SOBRE 
RECYCLA

LLAME AL 1-800-773-2489

COMPLETE SU EVALUACIÓN DE 
RESIDUOS
Su nuevo proveedor de servicio de recycLA 
le contactará para determinar los 
mejores servicios para su departamento 
o negocio. Si no ha recibido la evaluación, 
favor de llamar al 1-800-773-2489.

SERVICIO AL CLIENTE LAS 24 HORAS
Si tiene preguntas o quejas sobre su 
proveedor de servicio o tarifas de recycLA, 
o para cualquier otra duda sobre el 
programa, favor de llamar al 
1-800-773-2489.

PROCESO DE TRANSICIÓN
Cada mes, una cantidad limitada de 
cuentas harán la transición al nuevo 
sistema. Durante este periodo, los 
proveedores de servicio de recycLA irán 
de zona en zona para proporcionar 
nuevos botes de reciclaje y llevar a cabo 
evaluaciones de residuos. Visite recycLA.
com para verificar su zona.

TARIFAS JUSTAS Y 
TRANSPARENTES
R e c y c L A  g a r a n t i z a  t a r i f a s 
estandarizadas y transparentes con 
límites anuales para todos los clientes. Si 
los quiere ver, visite recycLA.com.

REDUZCA EL DESPERDICIO, RECICLE 
MÁS
RecycLA asegura que todo residente 
y todo negocio en Los Ángeles tengan 
acceso al reciclaje. Usted puede reducir el 
desperdicio, reciclar más y pagar menos.
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